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1. Benvenuto

Grazie per aver scelto la bicicletta elettrica VIVOBIKE VR26RS.
Questo manuale ti guida passo-passo nell’utilizzo, manutenzione e cura della tua e-bike in completa
sicurezza.

Leggilo attentamente prima di montarla o utilizzarla: un uso corretto garantisce prestazioni migliori
e una maggiore durata nel tempo. Conserva sempre questa guida come riferimento.

* Suggerimento: 11 primo montaggio richiede strumenti € competenze specifiche. Se possibile
rivolgiti a un tecnico qualificato.

2. Informazioni di sicurezza

2.1 Prima di ogni utilizzo

e Indossa sempre casco e protezioni adeguate.

e Assicurati che la batteria sia sufficientemente carica.

e Conserva con cura le due chiavi in dotazione: senza di esse non potrai accendere né
rimuovere la batteria.

» Evita di guidare sotto pioggia intensa o su superfici scivolose.

e Rispetta le normative locali per la circolazione delle e-bike.

2.2 Controlli principali

Controlla il corretto funzionamento dei freni e del manubrio.

Verifica che 1 riflettori siano puliti e integri.

Mantieni la pressione delle gomme tra 35 — 65 psi (280 — 450 kPa).

Evita di guidare in condizioni di stanchezza, dopo alcool o farmaci.

Non usare la bici in ambienti chiusi per la ricarica: ricarica solo in aree ventilate.

Non indossare cuffie o parlare al telefono mentre pedali.

Non modificare telaio o impianto elettrico.

In prossimita di incroci imposta livello assistenza 0 per evitare accelerazioni improvvise.
L’uso della bici comporta sempre rischi: guida a tua responsabilita.
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3. Parametri tecnici

Componente Specifiche

Motore 48V -250 W
Display LCD multifunzione
Batteria 48V —13 Ah
Telaio Alluminio AL6061
Pneumatici 20 x 4.0 pollici
Tempo di ricarica 6—8 ore

Livelli di assistenza 0-3

Velocita max assistita | 25 km/h

Freno

A disco meccanico

Cambio

Shimano 7 rapporti

Portata massima

120 kg

4. Contenuto della confezione

Componente

Bicicletta preassemblata (85 %)

Manuale d’uso
Chiavi
Caricabatteria
Pedali (L/R)
Ruota anteriore
Sella

Quantita

1
1
2
1
2
1
1




S. Preparazione all’installazione

Controlla che tutti 1 componenti siano presenti € non danneggiati.

Indossa guanti protettivi.

Usa la giusta forza nell’avvitare: né troppo forte né troppo debole.

Non lavorare mai sulla bici con I’alimentazione inserita.

Non usare componenti non originali.

Segui con ordine 1 passaggi descritti.

Togli la batteria durante il montaggio per alleggerire la bici e prevenire danni.
Conserva I’imballo originale per almeno 15 giorni.
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6. Installazione e regolazioni

6.1 Montaggio del manubrio

Monta gli interruttori e il display sul manubrio e collega i cavi.

6.2 Montaggio della sella

Inserisci e regola il tubo sella in altezza, poi blocca la leva di chiusura.

6.3 Montaggio del faro anteriore

Gira la bici al contrario, fissa il faro e il parafango con le viti in dotazione.



6.4 Montaggio del parafango

Fissa il parafango anteriore e verifica che non tocchi la ruota.

6.5 Installazione della ruota anteriore

Allenta 1 dadi del mozzo, posiziona la ruota e inserisci correttamente il disco tra le pastiglie freno.
Stringi uniformemente.

6.6 Montaggio dei pedali

Controlla la marcatura L (sinistro) e R (destro).
Avvita nel senso corretto (il sinistro in senso antiorario).



6.7 Piegatura del telaio (mod. pieghevole)

1. Premi il blocco argentato e separa il telaio.
2. Premi il pulsante rosso per completare la chiusura.

7. Uso e funzionamento

7.1 Display LCD VR26RS

I1 display mostra velocita, distanza, livello di assistenza e carica della batteria.



Comandi principali

Tieni premuto il tasto “M” per 3 secondi per accendere o spegnere il display.
Puoi attivare la bici anche avvicinando la scheda NFC.

Tieni premuto “Luce” per 3 secondi per accendere/spegnere il faro.

Usa “+” e “~” per cambiare il livello di assistenza (0-3).

Tieni premuto “—” per 3 secondi per attivare la modalita camminata (“walk mode”).

Avvertenze

Proteggi il display da urti e umidita.

Non modificare 1 parametri interni.

Se compare un errore, contatta I’assistenza VIVOBIKE.

7.2 Batteria e ricarica

Modalita di ricarica

Collegamento diretto: caricabatterie alla porta della bici.
Collegamento separato: rimuovi la batteria e collegala direttamente.

Prima carica

Prima dell’uso, carica completamente la batteria (68 ore).
Durante la carica la spia ¢ rossa, diventa verde quando completata.
Scollega prima la spina dalla presa, poi il cavo dalla bici.

* Non ricaricare né riparare la bici con l’alimentazione inserita.

Ricarica a batteria rimossa

hall o e

Spegni e rimuovi la batteria con la chiave.

Collega il caricatore al pacco batteria.

Dopo la ricarica, reinstalla la batteria sul telaio e bloccala.

Se la batteria presenta odori o surriscaldamento, interrompi subito la carica.

Regole di sicurezza

Ricarica tra 10 °C e 26 °C in ambiente ventilato.

Tieni lontano bambini e materiali inflammabili.

Non caricare vicino a fonti di calore, né sotto la pioggia.
Conserva la batteria tra —20 °C e +45 °C.

Non invertire 1 poli, non aprire, non immergere € non modificare.
Ricarica mensile di mantenimento se la bici non viene usata.
Smaltisci le batterie esauste in centri autorizzati.



7.3 Utilizzo del cambio

« Usa il cambio solo durante la pedalata.

« Spingendo la leva da 7 a 1 aumenti la coppia e riduci la velocita.
« Spostandola da 1 a 7 ottieni maggiore velocita ma anche maggior sforzo.

8. Manutenzione e cura ordinaria

8.1 Controllo quotidiano

Componente Verifica
Freni Controlla I’efficacia e I’usura pastiglie.
- Gonfia a 35-65 psi, senza crepe o
Pneumatici ..
deformazioni.
Catena Pulita e lubrificata.

Pedali e pedivelle

Serraggio corretto, nessuna piega.

Cavi In buono stato e ben lubrificati.
Motore Cablaggi saldi, nessun rumore anomalo.
Batteria Fissaggio e carica corretti.

Forcella e sella

Nessuna flessione o gioco.

Luci e riflettori

Funzionanti.

Accessori

Portapacchi e cestini fissati bene.

8.2 Pulizia

« Usa panno morbido o acqua saponata, poi asciuga.
« Evita solventi (benzina, alcol, kerosene).

« Non usare idropulitrici.

« Spegni la bici e chiudi le prese prima di lavare.

« Rimuovi graffi profondi con vernice o smalto trasparente.

8.3 Parcheggio e conservazione

+ Spegni sempre la bici o usa “walk mode” per spostarla.
- E resistente alla pioggia, ma non immergerla.

« Asciuga catena e parti metalliche dopo la pioggia.

+ Riponi in luogo asciutto e ventilato.

« Blocca la batteria e porta con te la chiave.

« Usa un lucchetto di sicurezza.

8.4 Motore — cura

Non attraversare corsi d’acqua piu profondi del mozzo.
Controlla spesso viti e connettori.

Usa la pedalata per aiutare in salita.

Non sovraccaricare il motore né accelerare bruscamente.




8.5 Batteria — cura

« Ricarica quotidiana consigliata quando scende al 30-50 %.

« Evita scariche complete.
« Se inattiva per oltre 2 mesi, ricarica ogni trimestre.
« Conserva al fresco e asciutto (50 % di carica).

« La capacita si ridurra gradualmente nel tempo, ¢ normale.

8.6 Catena — pulizia

« Puliscila e lubrificala dopo ogni uscita.
« Non usare detergenti acidi o alcalini.

« Evita combinazioni estreme di rapporti (piccolo-piccolo / grande-grande).

8.7 Forcella e sospensione

« Pulisci regolarmente steli e raccordi.

« Usa copripolvere se disponibili.

« Evita pressione d’acqua diretta sulle guarnizioni.
8.8 Freni — manutenzione

« Sostituisci le pastiglie sotto 2,5 mm di spessore.

+ Se la potenza diminuisce, affidati a un tecnico.
« Mantieni dischi e pastiglie sempre puliti.

9. Risoluzione dei problemi

Problema Possibile causa

Soluzione

Batteria scarica, connessioni errate,

La bici non si accende
leva freno premuta

Carica la batteria, verifica
connessioni, rilascia la leva

Nessuna risposta del Cavo allentato o danneggiato, guasto
motore motore

Ricontrolla cablaggi, sostituisci
motore se necessario

Presa o caricatore difettosi, fusibile

Batteria non si carica )
bruciato

Controlla la presa, cambia
caricatore o fusibile

) ) i i rchi o in ttore
Motore intermittente Contatti batteria sporchi o interru

Pulisci o sostituisci i

difettoso contatti/interruttore
Faro non funziona Interruttore o lampada danneggiati Cambia il componente
Rumori anomali Raggi allentati o cavi motore

ruota/motore danneggiati

Riporta in tensione o ripara i cavi




10. Garanzia e assistenza clienti

10.1 Garanzia

Categoria Componente Durata
Sistema elettrico Motore, Batteria, Controller 12 mesi
Display LCD, cablaggi, leve freno, faro, chiave 6 mesi

Cambio, pacco pignoni, caricatore, supporto batteria, pedivella,

reggisella, leva sella, sella 6 mesi

Trasmissione

Componenti soggetti a

Catena, pneumatici, camere d’aria 1 mese
usura

Non coperti da garanzia

« Danni da uso improprio o mancato rispetto del manuale

+ Incidenti, cadute o modifiche non autorizzate

« Usura naturale dei pezzi soggetti a consumo

« Danni da sovraccarico, sport estremo o cause naturali (fuoco, alluvione, fulmini)
+ Guasti dopo la scadenza del periodo di garanzia

- Batteria danneggiata da scariche complete o manutenzione errata

10.2 Assistenza clienti

Per qualsiasi problema, contatta il servizio tecnico VIVOBIKE.
Fornisci descrizione, foto o video del difetto.
Riceverai risposta entro pochi giorni lavorativi con soluzioni o parti di ricambio.

ASSISTENZA TECNICA

Inquadra il QRCODE per chattare direttamente
con noi € ricevere immediata assistenza tecnica.

Registra il tuo prodotto sul sito
Chat WhatsApp https://vivobike.it/assistenza

[=] P [w]
Note finali -
[=]

+ Ricarica la batteria regolarmente.
+ Evita modifiche non autorizzate.
- Conserva questo manuale come guida di riferimento. English

version



NORMATIVA PER LO SMALTIMENTO € fv] &

MADE IN CHINA
Pz m—
)ﬁ\ Smaltimento delle apparecchiature elettroniche obsolete E Smaltimento delle batterie/accumulatori

- Awvertenze per lo smaltimento del prodotto su cui & apposto - Questo simbolo, apposto ad es. sulla batteria inclusa nel prodotto,
questo simbolo potrebbe essere associato ai simboli chimici del mercurio (Hg) del
- Tutti i prodotti elettrici ed elettronici devono essere smaltiti cadmio (Cd) e del piombo (Pb) in base al contenuto nella batteria di
separatamente rispetto alla raccolta differenziata municipale. Lo Queste sostanze.

smaltimento deve avvenire mediante impianti di raccolta - Tutte le batterie e gli accumulatori devono essere smaltiti separata-
specifici predisposti dagli enti pubblici o dalle autorita locali mente rispetto alla raccolta differenziata municipale. Devono essere
- Il corretto smaltimento dell'unita non pius in uso / obsoleta smaltite/i tramite impianti di raccolta predisposti dal governo o dalle
contribuisce a prevenire possibili sull'ambiente e sulla salute autorita locali.

degli individui - Il corretto smaltimento della batteria non pili in uso / obsoleta

contribuisce a prevenire possibili sul'ambiente e sulla salute degli
individui e tutte le specie viventi

- Per informazioni pili dettagliate sui modi di smaltimento di batterie
ed accumulatori contattare I'ufficio preposto del comune o il servizio
di smaltimento rifiuti locale

Con la presente Datamatic Italian Brands S.R.L. dichiara che il prodotto & conforme ai requisiti essenziali e alle altre dispo-
sizioni applicabili stabilite dalla direttiva 2014/53/UE (RED)

NOTA BENE:

« La certificazione CE relativa alla normativa 2014/53/UE é disponibile per il download sul sito www.mediacomeurope.it
all'interno della scheda prodotto.

« Datamatic Italian Brands S.R.L. - Via Treviso, 35 - 20127 - Milano - Italy - www.vivobike.it

AVVERTENZE

Si prega di seguire le seguenti norme per |'utilizzo della bicicletta e di guidare in modo attento e responsabile per evitare
eventuali danni e/o incidenti:

« Indossare sempre le scarpe, un abbigliamento comodo e protezioni di sicurezza adeguate. E’ fortemente consigliato
I'utilizzo di un caschetto protettivo.

« Leggere attentamente il presente manuale prima di utilizzare la bicicletta.

+ Si sconsiglia I'utilizzo a persone con deficit fisici /o mentali e donne in gravidanza.

«Non utilizzare sotto I'effetto di alcool, droghe e/0 altre sostanze che potrebbero rallentare i riflessi.

« La bicicletta é stata progettata per essere guidata da una sola persona.

+Guidare ad una velocita moderata e mantenere la distanza di sicurezza per poter frenare in tempo onde evitare eventuali
incidenti.

« Si sconsiglia di effettuare qualsiasi acrobazia con la bicicletta.

+ Non scendere dalla bicicletta in movimento.

« Fare un controllo periodico dei componenti.

« Controllare la pressione delle ruote prima dell'utilizzo.

« Attenersi alle norme sul traffico vigenti nel paese di utilizzo. Ridurre la velocita in caso di pioggia o neve.

+ Nelle aree urbane si consiglia di utilizzare la bicicletta su strade non dissestate.

«Non utilizzare per guadare corsi d’acqua e non immergere in sostanze liquide per evitare di danneggiare le componenti
elettriche.

« Non apportare modifiche alla bicicletta e non cercare di ripararla autonomamente. In questo caso la garanzia non sara
valida.

« Utilizzare esclusivamente il caricabatteria fornito in dotazione.

« Verificare il corretto funzionamento dei freni prima di ogni utilizzo.

« Le prestazioni e la distanza percorribile possono variare in base alle condizioni della batteria, alla temperatura climatica,
alle condizioni del terreno e del meteo, alla pressione delle ruote, etc.

« Posizionare la sella all'altezza corretta in base alle vostre caratteristiche corporee. Prestare attenzione a non superare il
limite indicato sul tubo della sella.

ASSICURARSI CHE LA BATTERIA SIA COMPLETAMENTE CARICA PRIMA DI OGNI UTILIZZO.



NORME DI UTILIZZO. L'UTILIZZATORE, CON RIGUARDO ALLA DISCIPLINA APPLICABI-
LE IN CIASCUN PAESE, E' TENUTO A VERIFICARE LE NORME SULLA CIRCOLAZIONE
STRADALE RELATIVE AL PAESE IN CUI LA BIKE SARA' UTILIZZATO.

VERIFICARE ALTRESI' LA MODALITA' DI CIRCOLAZIONE SUL SUOLO PUBBLICO.

MADE IN CHINA

C E Il prodotto & conforme ai requisiti di sicurezza previsti dalle direttive europee.

Ei Il prodotto contiene una batteria. A fine vita della batteria contenuta nel prodotto, questa deve essere smailtita
separatamente dai rifiuti generici

E\/ Il prodotto contiene apparecchiature elettriche ed elettroniche. A fine vita il prodotto non deve essere smaltito tra i
mmmm normali rifiuti urbani ma deve essere inviato alla raccolta differenziata.

Note: Le batterie al litio sono considerate merci pericolose pertanto il loro trasporto & regolamentato dalle leggi di ogni singolo
stato. Qualora si abbia la necessita di trasportare tale prodotto vi preghiamo di rivolgervi preventivamente agli enti competenti in
materia.

INFORMAZIONE AGLI UTENTI

A) B)

Ai sensi dell’art. 26 del Decreto Legislativo 14 marzo 2014, n. 49 "Attuazione della Direttiva 2012/19/UE sui rifiuti
di apparecchiature elettriche ed elettroniche (RAEE)" e dell’art. 22 del Decreto Legislativo 188 del 20 novembre
2008.

« Il simbolo del cassonetto barrato, riportato sull'apparecchiatura (A) e sulle pile (B), indica che il prodotto, alla fine della
propria vita utile, deve essere raccolto separatamente dagli altri rifiuti per permetterne un adeguato trattamento e
riciclo.

« Le pile / accumulatori devono essere rimosse dall'apparecchiatura prima che questa sia conferita come rifiuto. Si
ricorda che le pile/accumulatori devono essere rimosse dall'apparecchiatura prima che questa sia conferita come rifiuto.
Qualora la batteria non sia facilmente removibile, deve essere lasciata all'interno del prodotto e smaltita da personale
qualificato.

« L'utente dovra pertanto conferire gratuitamente l'apparecchiatura e la pila, giunte a fine vita, agli idonei centri comu-
nali di raccolta differenziata dei rifiuti elettrici ed elettronici, oppure riconsegnarla al rivenditore all'atto dell'acquisto in
modalita 1 contro 1, ovvero la consegna al rivenditore potra avvenire solo all'atto dell'acquisto di un nuovo prodotto
equivalente, in ragione di uno a uno.

- L'adeguata raccolta differenziata per I'avvio successivo dell’apparecchiatura e delle pile/accumulatori dismesse al
riciclo, al trattamento e allo smaltimento ambientalmente compatibile, contribuisce ad evitare possibili effetti negativi
sull'ambiente e sulla salute e favorisce il riutilizzo, riciclo /o recupero dei materiali di cui essi sono composti.

« Lo smaltimento abusivo di apparecchiature, pile ed accumulatori da parte dell’'utente comporta l'applicazione delle
sanzioni di cui alla corrente normativa vigente.
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